Algemene verkoopsvoorwaarden

Artikel 1 - Geldigheidsduur van de offertes:

Tenzij anders bepaald en meegegeven zijn onze offertes slechts geldig tijdens een periode
van 2 weken. Wij zijn enkel gehouden door onze offertes indien de aanvaarding door de
klant ons binnen deze termijn bereikt. Wijzingen aangebracht aan onze offertes zijn
slechts geldig indien zij door ons schriftelijk (mail) werden aanvaard.

Artikel 2 - Prijs:

o De opgegeven prijzen op de offerte zijn steeds vermeld met 21% BTW inclusief.

o Wachttijden of ander oponthoud (weersomstandigheden exclusief) worden
aangerekend aan € 55,00/u.

o De prijzen zijn gebaseerd op vermoedelijke hoeveelheden en worden opgegeven
op basis van uitvoering in één fase, tenzij anders vermeld in de offerte.

o Onze offerte is ondeelbaar & dient ons steeds getekend terug bezorgd te worden
of schriftelijk goedgekeurd via email.

o Werken vermeld op onze offerte worden enkel uitgevoerd wanneer deze getekend
aan ons terug bezorgd is of wij de schriftelijke bevestiging voor akkoord ontvangen
hebben (mail).

o Indien na goedkeuring van de offerte, bij uitvoering van de werken toch posten
worden geschrapt of slechts een kleinere hoeveelheid dient worden uitgevoerd (tot 50%
van de voorziene hoeveelheid), wordt 25% van het niet uitgevoerde werk dat wel vermeld
op de offerte mee in rekening gebracht.

o Het minimum forfait per interventie is steeds van toepassing, tenzij anders
vermeld in de offerte.

De opgegeven prijzen gelden voor uitvoeringen op asfalt. Om optimale hechting te
bekomen van de aangebrachte markeringen op een ander type ondergrond, is
onderstaande aangewezen.

De meerkosten hiervoor zullen in rekening worden gebracht :

Betonverharding:

. Zand- of waterstralen (teneinde de curing te verwijderen (zie artikel 5 -
opmerkingen)

. Aanbrengen primer (enkel bij thermoplastische markeringen en koudplast)
Gepolierde betonverharding (voor markeringen in wegenverf of tweecomponentenverf):
. Etsen

. Reinigen en neutraliseren van de PH-waarde

Klinkers:

o Zand- of waterstralen

° Aanbrengen primer

In geval van overschilderen van bestaande vervuilde, oude of deels vergane
wegmarkeringen is het steeds aan te bevelen deze oude markeringen volledig te
verwijderen en het werkterrein grondig te reinigen alvorens de nieuwe belijning aan te
brengen, dit teneinde de goede hechting van de nieuwe verf met de ondergrond te
vrijwaren. Indien de opdrachtgever toch expliciet vraagt de oude markeringen niet te
verwijderen en enkel te laten overschilderen dan zal dit volledig ter zijner




verantwoordelijkheid vallen. Indien er gestraald moet worden, kunnen wij niet
verantwoordelijk gesteld worden voor eventuele schade aan de ondergrond.

Artikel 3 - Werkdagen & uitvoeringstermijn:

Behalve indien uitdrukkelijk anders werd overeengekomen, worden onze
uitvoeringstermijnen in werkdagen vastgelegd. Als werkdagen worden niet beschouwd:
de zaterdagen, zondagen en wettelijke feestdagen, de jaarlijkse vakantiedagen en de
inhaalrustdagen, en de dagen waarop weersomstandigheden of de gevolgen daarvan het
werk gedurende ten minste vier uur onmogelijk maken of zouden maken.
Uitvoeringstermijn: Op afroep, na afspraak.

Indien u de specifieke wens heeft dat de werken uitgevoerd worden in het weekend of op
feestdagen/vakantiedagen, dient dit voor opmaak van onze offerte vermeld te worden.

Artikel 4 — Garantie:

Volgens het standaardbestek, geldt 6 maanden garantie voor tijdelijke markeringen, 1jaar
voor wegenverf of tweecomponentenverf, 3 jaar voor (voorgevormde) thermo- en
koudplasten en 6 jaar voor permanente tapemarkeringen. Uiteraard hangt de standtijd
van de aangebrachte markeringen af van het overgaand verkeer, gebruik, weer, zorg en
onderhoud.

Bij het markeren in ongunstige weersomstandigheden (té vochtig en/of té koud weer,
gebruik van dooizouten, ...), kunnen wij geen goede hechting garanderen waardoor

de waarborg vervalt en wij niet verantwoordelijk kunnen gesteld worden voor eventuele
problemen.

Markeringen worden aangebracht volgens de technische fiche van desbetreffend
markeringsproduct, rekening houdend met de minimale temperatuur en de maximale
vochtigheidsgraad.

Op een gestrooide ondergrond vervalt de garantie. Zout op het te markeren opperviak
verhindert een goede hechting van de markering.

Op uitdrukkelijk verzoek kunnen de markeringen ook bij ongunstige
weersomstandigheden aangebracht worden, maar ook in deze situatie vervalt de
waarborg.

Alle door de medecontractant bestelde wijzigingen of meerwerken alsook de vaststelling
van de prijs daarvoor het voorafgaande akkoord van beide partijen (schriftelijk) en deze
kunnen met alle rechtsmiddelen worden bewezen.

Artikel 5 - Onvoorziene omstandigheden:

Alle omstandigheden die bij het indienen van de offerte redelijkerwijze onvoorzienbaar
waren en onvermijdbaar zijn, en die de uitvoering van de overeenkomst financieel of
anderszins zwaarder of moeilijker zouden maken dan normaal voorzien is, zullen worden
beschouwd als gevallen van overmacht. Zij geven ons het recht om de herziening of
ontbinding van het contract aan te vragen. Wanneer deze omstandigheden een
onderbreking van de werken tot gevolg hebben, wordt de uitvoeringstermijn van
rechtswege geschorst voor de duur van de onderbreking, vermeerderd met de tijd die
nodig is om de werf weer op te starten.

Artikel 6 - Veiligheidscoérdinatie:
Behoudens andersluidende vermelding zijn de veiligheidsmaatregelen die de

veiligheidscodrdinator naderhand oplegt en die niet bekend zijn op het moment waarop
onze offerte wordt ingediend niet begrepen in de offerteprijs.




Artikel 7 - Verbreking:

Indien de opdrachtgever geheel of gedeeltelijk afziet van de overeengekomen werken,
dan is deze conform art. 1794 BW gehouden ons schadeloos te stellen voor al onze
uitgaven, al onze arbeid, en alles wat wij bij die werken hadden kunnen winnen, hetgeen
forfaitair wordt begroot op 20% van de niet uitgevoerde werken, onverminderd ons recht
om onze werkelijke schade aan te tonen indien deze hoger zou liggen.

Artikel 8 - Betaling:

Tenzij anders wordt overeengekomen, wordt de prijs van de aanneming gefactureerd in
één geheel en is deze niet deelbaar.

Voor verfwerken boven de €10 000 vragen wij steeds 10% voorschot bij goedkeuring van
de offerte.

De btw, andere heffingen en lasten, en hun wijzigingen, zijn steeds ten laste van de
medecontractant.

Er wordt steeds 2% betaling contant toegekend voor betalingen binnen de 5 werkdagen.
De facturen moeten betaald worden binnen een termijn van 30 dagen na hun verzending.
Gebeurt dit niet, dan zullen de verschuldigde bedragen van rechtswege en zonder
ingebrekestelling interest opleveren met als tarief 10% per jaar, berekend naar rato van het
aantal dagen betalingsachterstand.

Bovendien worden de op de vervaldag verschuldigde, maar niet betaalde, bedragen van
rechtswege en zonder ingebrekestelling vermeerderd met een forfaitaire
schadevergoeding van 10% van het nog verschuldigde bedrag, met een minimum van €
125.

Artikel 9 - Geschillen:

Bij geschil over de geldigheid, de uitvoering of de interpretatie van deze overeenkomst
zijn enkel de rechtbanken van de zetel van de aannemer bevoegd.

Artikel 10 - Verborgen gebreken:

Verborgen gebreken kunnen niet ter verantwoordelijkheid gesteld worden van de
aannemer.

Artikel 11 - Eigendomsvoorbehoud:

Zelfs na hun incorporatie blijven de materialen die geleverd werden in het kader van deze
overeenkomst eigendom van NR-line en is de klant er slechts de houder van totdat de
prijs volledig is betaald. NR-line mag zonder toestemming van de klant de materialen
weer losmaken en terugnemen. Dit recht vervalt en de eigendom gaat over zodra de klant
al zijn schulden aan de NR-line gedelgd heeft. Bij een beroep op het recht op
terugneming mag NR-line de betaalde voorschotten houden ter vergoeding van zijn
schade. Wanneer NR-line dit recht uitoefent, brengt hij de klant hiervan bij gewone en
aangetekende brief op de hoogte en wordt die geacht hiervan kennis te hebben op de
3de werkdag na de verzending ervan.

Artikel 12 - Verwerking van persoonsgegevens (GDPR):

Wij verzamelen en verwerken de persoonsgegevens die wij van u ontvangen met het oog
de uitvoering van de overeenkomst, het klantenbeheer, de boekhouding en direct
marketingactiviteiten. Voor meer informatie, zie onze privacy policy.




